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PREFETE DIRECTION REGIONALE
DE LA REGION DE L'ECONOMIE, DE L'EMPLOI,
CENTRE-VAL DU TRAVAIL ET DES SOLIDARITES
DE I.OiRE

I:'gﬂmf

Fraterniré

Appel a projet régional
du programme d’accompagnement vers et dans le logement

Préambule

La politique d'hébergement et d'accés au logement vise & privilégier I acceés et
le maintien dans le logement, notamment au travers du Plan Logement d*Abord.

L'action des pouvoirs publics 4 destination des ménages en difficulté doit
s'inscrire dans une stratégie d’accés prioritaire au logement de droit commun,
c'est-3-dire sans nécessairement induire une étape préalable en structure
d'hébergement, et s’appuyer sur le développement de I'accompagnement vers
et dans le logement, organisé en concertation entre acteurs locaux. Elle a
également pour objectif d’assurer la fluidité de I’'hébergement vers le logement
en favorisant les sorties réussies des structures d’hébergement et de logement
temporaire vers le logement.

Dans cet esprit, il convient de favoriser les dispositifs d'accompagnement
permettant un acces direct ou le plus rapide possible au logement de droit
commun et le soutien des ménages dans la période qui suit le (re)logement, ainsi
que les actions permettant de maintenir dans le logement les ménages menacés
d’expulsion.

| - LES OBJECTIFS DU PROGRAMME AVDL

Le programme AVDL a pour objectif d‘apporter de nouvelles réponses
permettant d‘insérer durablement des ménages cumulant des difficultés
économiques et sociales dans le parc de logements ordinaires.

[l doit permettre la réalisation de diagnostics sociaux et d’actions
d'accompagnement vers et dans le logement 3 destination des ménages
identifiés en partie Il du présent appel 3 projet.

Les actions présentées dans le cadre de ce programme sont portées :
> Soit par les bailleurs sociaux en leur nom propre ou dans le cadre de I'inter-
organismes,
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> soit par des bindmes bailleursfassociations ou organismes en charge de
I’'accompagnement social,

» soit par des organismes ou associations en charge de |'accompagnement
social.

30% de ces actions devront étre portées ou co-portées par des bailleurs sociaux.
Elles pourront &tre développées dans le cadre de I'accés au logement et/ou pour
le maintien dans les lieux (prévention des expulsions notamment).

Les réponses proposées pour ces projets co-portés bailleurs-associations
doivent étre diversifiées, s'inscrire dans un cadre partenarial élargi en lien avec
les besoins des départements, voire des territoires infra-départementaux en
fonction de réalités locales.

Elles peuvent comporter un logement accessible économiquement, une gestion
locative adaptée, un accompagnement adapté aux besoins. Les solutions
doivent avoir un caractére pérenne et viser la stabilisation de la situation
résidentielle du ménage. L’action peut comporter le passage par une solution
temporaire si elle s'intégre dans un parcours global dont I'organisme porteur du
projet assure la responsabilité.

En terme d'offre, les projets pourront tre accompagnés de la création d'une
offre adaptée, notamment & travers le niveau des loyers (en neuf ou en
acquisition-amélioration), 'aménagement de logements existants en lien avec
les types d’accompagnement proposés, ou le reclassement de logements
existants (PLS, PLUS) en offre & bas loyer (PLAI) sans pour autant que le FNAVDL
serve 3 payer une partie des loyers (subventionnement d’un service social), la
solvabilisation des ménages étant assurée par 'APL. Le FNAVDL ne finance donc
ni les loyers, ni les travaux (neuf ou rénovation) liés & la création de cette offre
adaptée. La production de logements sociaux & bas niveau de loyer (PLAIl et PLAI
adaptés) bénéficie de financements au travers du FNAP.

Afin de bien différencier les accompagnements du programme AVDL de ceux
de I'ASLL gérés par les Conseils Départementaux, une définition de chacun est
proposée en annexe.

[l - LES PUBLICS CONCERNES ET LES MODALITES D’ORIENTATION

Le public concerné par le programme AVDL est I'ensemble des publics
prioritaires mentionnés & l'article L 4411 du CCH, les ménages reconnus
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prioritaires DALO, les personnes mentionnées au il de I'article L 301-11, ainsi que
les ménages visés par les PDALHPD.

Les personnes en situation de handicap ou les familles ayant a leur charge une
personne en situation de handicap faisant partie de la liste des publics
prioritaires pour I'accés au logement social mentionnée 3 I'article L. 441-1 du
CCH, ils font donc partie de la cible du FNAVDL. Cependant, ce fonds n’a pas
vocation 2 traiter le handicap reconnu d'une personne, méme si celui-ci peut
parfois constituer un frein pour accéder au logement ou pour s’y maintenir. Il
conviendra dans ce cas précis d'avoir recours & un accompagnement
pluridisciplinaire mobilisant plusieurs sources de financement.

En région Centre Val de Loire, ces publics sont priorisés dans le cadre de I'appel
a projet :

Il s’agit des publics reconnus Prioritaires Urgent (PU) DALO-ou non DALO avec
une attention particuligére pour les publics :

= personnes souffrant de troubles psychiques, ou d’addictions,
* personnes victimes de violence,

* meénages en risque de rupture de parcours, menacés d'expulsion,
public invisible non accompagné par le Conseil Départemental

* personnes en situation de rue (rue, campements, squat, etc...)
identifiés par les acteurs de la veille sociale (maraudes, accueil de
jour, SIAQ), éventuellement accompagnées d’animaux,

* personnes hébergées en centre d'hébergement d'urgence ou &
I'hotel,

= personnes sortants de détention

Les conditions de réalisation des diagnostics sont précisées en annexe. Les
orientations des ménages devront &tre prioritairement réalisées par la
commission de médiation au titre de I'instruction au recours DALO, le SIAO
et/ou les DDETS/DDETS-PP, ou dans certains cas, |la commission départementale
de coordination des actions de prévention des expulsions locative (CCAPEX).
Pour les demandeurs de logement, les ménages orientés devront &tre labellisés
en tant que public prioritaire au sein du fichier de la demande de logement.

Dans le cadre du FNAVDL, il convient de systématiser la communication entre
. L 307-1 CCH « Toute personne ou famille éprouvant des difficultés particuliéres,
en raison notamment de l'inadaptation de ses ressources ou de ses conditions
d'existence, a droit & une aide de la collectivité pour accéder & un logement décent
et indépendant ou s'y maintenir. »
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le SIAQ et les bailleurs pour la prescription des mesures d’accompagnement des
ménages. Chaque DDETS/DDETS-PP assurera la régulation des mesures
d’accompagnement financées dans le cadre de cet appel a projet.

Il - LA NATURE DES PROJETS

Les projets présentés répondront aux objectifs énoncés au |, en abordant les
points suivants :

a. La réponse aux besoins dans le territoire

Le projet précisera :
> les publics visés, en lien avec les besoins repérés sur les territoires
notamment dans le cadre des PDALHPD en lien avec les collectivités (EPCI,
conseil départemental) et I'offre d’accompagnement disponible. Il sera
indiqué comment I'action s’inscrit dans le contexte local et comment elle
complete les dispositifs existants en ne faisant pas doublon;
» les objectifs quantitatifs et qualitatifs du projet

b. L'accompagnement social et le diagnostic des situations

Le projet précisera les conditions du diagnostic et/ou de 'accompagnement (en
termes de durée, d’adaptabilité, méthodes d‘interventions..) ainsi que les
démarches mises en place pour favoriser 'adhésion des ménages.

Pourront notamment étre abordés :

= la question de la mobilisation des acteurs concernés (services de |'Etat,
CCAS, services sociaux du Département, bailleurs, CAF, services de santé,
services d‘urgence...). -L'objectif est de promouvoir une approche
pluridisciplinaire (lIogement, santé, social, emploi, etc...} qui s'inscrive dans
la durée. _

« le développement de méthodes innovantes de l'intervention sociale
autour de « l'aller vers » et du travail en partenariat des acteurs du social,
pouvant inclure la mise en place d'un référent social avec un enjeu
d‘articulation avec le dispositif de droit commun notamment celui de
I'emploi;

= |e réle du bailleur et celui de I'organisme en charge de 'accompagnement
et leurs engagements respectifs.

Une attention particuliére sera portée aux projets privilégiant des projets
communs travaiilés au sein des territoires favorisant les liens avec les différents
acteurs.
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C. La gestion locative adaptée et les baux glissants

Le projet précisera le cas échéant les éléments relatifs & la gestion locative
adaptée et/ou aux baux glissants; I'articulation accompagnement social / gestion
locative, le réle du bailleur et du partenaire associatif. Les bailleurs préciseront
comment ils adaptent leurs process et leurs pratiques professionnélles en vue
de |'accueil et du maintien de ce public.

d. L'articulation avec les dispositifs partenariaux

Le projet devra expliquer comment il s’articule avec les dispositifs partenariaux
locaux et plus particulitrement avec le PDALHPD et les commissions existantes
type « commission cas complexes » présentes au niveau des EPCI. Seront
également précisées les articulations avec le SIAO, mais aussi avec les CCAPEX
dans le cadre des actions touchant a la prévention des expulsions. L'association
du conseil départemental permettra d'assurer une complémentarité des actions
du FNAVDL avec celles financées par les FSL.

Le projet devra également étre articulé avec les acteurs du service public de
I'emploi (Péle emploi, missions locales pour les jeunes de moins de 25 ans et Cap
emploi) et les services de l'insertion par l'activité économique (SIAE dans
lesquelles on trouve les entreprises d’insertion, les services d’insertion) et/ou de
I'emploi adapté (entreprises adaptées) s'agissant des publics en 4ge et en
capacité d'exercer une activité professionnelle. .

Les initiatives peuvent par ailleurs viser la coordination d‘intervenants sur un
territoire (de type plate-forme territoriale d’accompagnement social), cela peut
étre le cas pour les actions avec une approche pluridisciplinaire de
I'accompagnement social ou pour ceux devant faire I'objet d’'un partenariat
élargi (par exemple avec le domaine de la santé). Sur les territoires ouU elles
existent, les projets devront préciser comment ils s'intégrent dans les
plateformes d’accompagnement mises en place dans le cadre de la politique du
logement d’'abord.

Enfin, les projets devront préciser les partenariats financiers et les financements
locaux mobilisés.

e. La gestion du projet : la construction, I'animation et le pilotage

La construction, la mise en ceuvre, le suivi et le pilotage du projet nécessitent
pour les porteurs du projet des temps de maturation et d‘échanges avec les
différents partenaires. -

Ainsi, le projet devra expliciter ces éléments de construction, de coordination
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et d'animation du dispositif : la création d’un comité de pilotage et/ou de suivi
du projet, son réle, les éventuels outils qui seront a créer pour ce suivi, etc.
Il devra &tre précisé le « qui fait quoi » dans l'animation des prOJets
partenariaux bailleurs-associations : le réle du bailleur et/ou de I'association, la
maniére dont sont associés les partenaires du projét.

Il sera également explicité le dispositif d'évaluation de I'action qui sera mis en
place, afin de s'assurer de I'atteinte des objectifs ou de leur ajustement.

f. L'offre de lozement mobilisée et I'orzanisation des parcours résidentiels des
ménages

Il sera précisé :
= |e cas échéant, la détermination de l'offre de logement mobilisée en
"termes de localisation, de desserte en services, de typologie et de régime
de réservation.

» [|'organisation du parcours résidentiel des ménages : seront privilégiées les
actions faisant l'objet d’un bail directement passé avec l‘occupant.
Néanmoins, le projet peut comprendre des solutions d’intermédiation (de
type baux glissants, sous-location, hébergement) 3 condition qu'elles
s'inscrivent dans une réponse globale, s'adaptant a I'évolution des
situations et débouchant sur un bail classique.

 les actions entreprises avant l'accés au logement et celles qui
demeureront aprés I'entrée dans le logement.

Face & la pénurie de T1/T2 et lorsque les publics concernés sont en mesure
de le faire, une attention particulitre sera donnée aux projets faisant’ la
promotion de modalités de logement en colocation, permettant de mobiliser
une offre de logements de grande taille (T3/T4/T5) disponibles.

IV LES DEPENSES FINANCABLES

Montant de I'enveloppe rézionale pour 2023 : 1 202 724€, dont 30% sera dédié
pour les projets portés ou co-portés par les bailleurs. Cette enveloppe
comprend le financement des projets, revalorisation SEGUR incluse.

Les actions qui seront sélectionnées pourront bénéficier d'un financement du
FNAVDL pour:

- les dépenses d'accompagnement personnalisé des publics visés

- les dépenses liées 3 la gestion locative adaptée de logements destinés & ces
personnes, favorisant leur accés a un logement et leur maintien dans le logement.
Toutefois, Le FNAVDL n‘a pas pour objet de financer la gestion locative classique
d'un bailleur social qui constitue une de ses activités traditionnelles.
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- les dépenses liées aux différentes phases de gestion de I'action : construction
de 'action, animation et pilotage.

Dans le cadre du nouvel appel a projet régional, les dépenses financables ne sont
pas plafonnées. Selon leur nature, les projets cofinancés seront priorisés.

V LA DECLINAISON ET LA DUREE DES CONVENTIONS

Les conventions faisant suite & I'appel & projet régional seront déclinées au
niveau départemental. Elles seront signées par le Préfet de département
(DDETS/DDETS-PP) et les porteurs de projets.

Ces conventions seront fixées initialement pour 24 mois.

Selon les enveloppes disponibles, de nouveaux appels & projet pourront
éventuellement &tre programmeés au cours de la période.

Le conventionnement & la suite de cet appel & projet ne donne pas droit &
renouvellement en dehors des options de renouvellement précitées.

VI LES MODALITES DE L’APPEL A PROJET

Les actions financées seront sélectionnées sur la base d'un appel 3 projets
régional, avec une déclinaison départementale, lancé par les services de I’Etat
en région (DREETS), en lien avec 'USH.

Le niveau départemental permettra, dans le respect du cadre régional, de
prendre en compte les particularités locales et les spécificités identifiées dans
les outils de diagnostic. Dans ce cadre, les priorités locales définies dans les
PDALHPD pourront justifier |la priorisation des projets qui y répondent le mieux,
notamment si le nombre de projets déposés devaient dépasser les montants des
enveloppes disponibles au titre de cet appel  projets.

L'appel & projets s’adressera & la totalité des bailleurs sociaux et des organismes
associatifs d’accompagnement présents sur le territoire. lls disposeront d’un
délai de réponse de 2 mois.

Un délai de 2 mois maximum sera ensuite utilisé pour analyser les offres et
notifier les décisions.

Sélection des projets :

L'instruction est réalisée a deux niveaux :

- une premiére instruction départementale qui émettra un avis :
- une instruction et validation régionale en comité de gestion.
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Calendrier

Lancement de I'appel 3 projet : Mars 2023

Date limite de dépdt des dossiers : 31/05/2023

- Sélection et validation du porteur : 30/06/2023

- Mise en paiement de la subvention : a partir de juiliet 2023

Modalités de transmission des dossiers :

Les dossiers seront transmis aux services de 'Etat en département (DDETS/
DDETS-PP concernées) en mettant en copie la DREETS, la DREAL, et 'USH, en
version papier ou dématérialisée, en précisant comme objet AAP FNAVDL 2023.

Coordonnées des administrations :

- DREETS. Politiques Sociales Hébergement-Logement- Pilotage régional. 122, rue du
Faubourg Bannier, CS 74204, 45042 ORLEANS Cedex 1
dreets-cvl.colecsidreets.zouv.fr

- USH. 22 Rue du Pot de Fer, 45000 Orléans
arhimce@union-habitat.org -

- DREAL. 5 Avenue Buffon CS 96407, 45064 Orléans
dhc.scatel.dreal-centre@developpement-durable.gouv.fr

- DDETS-PP du Cher, 6 place de Ia Pyrothechnie CS 60022 18020 Bourges CEDEX
beatrice.vincent-milleretzcher.couv.fr

- DDETS-PP d'Evre-et-Loir. Cité administrative 15, place de la République 28019
CHARTRES CEDEX
catherine.deloze: eure-et-loir.zouv.fr

- DDETS-PP de I'Indre. Cité administrative 49, boulevard George Sand Bat. A - CS 30613
36020 CHATEAUROUX CEDEX
runiza.audoin@indre.gouv.fr

- DDETS de I'Indre-et-Loire. 61, avenue de Grammont CS 92735 37027 TOURS CEDEX 1
renaud.vieilleribiere@indre-et-loire.zouv.fr
nathalie.thevenot-deshaiesizindre-et-loire.couv.fr

- DDETS-PP du Loir-et-Cher. Pdle administratif Pierre Charlot, 31 mail Pierre Charlot - BP
10103 - 41000 BLOIS

pauline.leccia@loir-et-cher.zouv.fr

karine.massonizloir-et-cher.zouv.fr

- DDETS-Loiret. Cité administrative Coligny, 131 rue du Faubourg Bannier, 45042
ORLEANS CEDEX1
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nicolas.texier@loiret.zouv.fr
iulian.thomaszloiret.zouv.fr

Si une action couvre plusieurs départements, le porteur de projet devra déposer son
dossier auprés de chaque département concerné.

Composition du dossier :

Concernant la candidature, les piéces suivantes devront figurer au dossier :

-les documents permettant une identification du /des candidat(s), notamment
un exemplaire des statuts s'il s’agit d'une personne morale de droit privé,

- une déclaration sur I'honneur du/des candidat(s) certifiant qu'il n‘est pas 'objet
de |'une des condamnations devenues définitives mentionnées au CASF Livre 1,
-une déclaration sur I'honneur certifiant qu’il n‘est l'objet d'aucune des
procédures mentionnées aux articles L. 313-16, L. 331-5, L. 471-3, L. 472-10, L. 474-
2 ou L.474-5 du CASF.

- une copie de la derniére certification du Commissaire aux comptes, s'il y est
tenu,

-pour les associations uniquement, les éléments descriptifs de son activité dans
le domaine social et médico-social.

Le dossier de demande de concours financier du FNAVDL devra comporter :

» la désignation de l'action et ses caractéristiques (en reprenant les
éléments demandés dans la rubrique « nature des projets »)

* e plan de financement (partenariat..)

= la nature et le montant maximum prévisionnel de la dépense éligible 2 la
subvention du fonds

* le calendrier prévisionnel de 'opération

* les modalités d’exécution .

* |es indicateurs de suivi quantitatifs et qualitatifs

= dans le cas ol plusieurs personnes physiques ou morales s‘associent pour
proposer un projet, un état descriptif des modalités de coopération
envisagées devra étre fourni.

Le porteur du projet devra pouvoir.s’engager sur un nombre le plus précis
possible de ménages & accompagner sur la durée de I'action.

Afin de permettre une bonne estimation de co(ts éligibles au financement,
chacun des postes de dépenses subventionnables devra &tre explicité.
Notamment, lorsque I'action porte sur plusieurs champs, il doit &tre présenté
sous forme de programme d’actions de maniére 3 distinguer clairement les
objectifs et colts afférents & chagque type de postes.

Il sera porté une attention particulitre aux modalités d'intégration et
d‘articulation des actions proposées avec I'ensemble des dispositifs existants de
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diagnostic, d’accompagnement social ou médico-social, d’accés au logement ou
de prévention des expulsions.

VIl LA GOUVERNANCE TERRITORIALE DE L'APPEL A PROJET ET LES
MODALITES DE SELECTION

Afin d'instruire les projets, seront créées les instances suivantes :

Une instance de pilotage : la Commission spécialisée du CRHH
Le champ de cette commission porte sur les politiques sociales de
I’hébergement et du logement.
Sa composition associe les représentants de I'Etat, des collectivités locales, des
bailleurs, des associations et autres intervenants du domaine, et enfin des
usagers.
Elle est donc légitime a intervenir dans le domaine du FNAVDL. Elle pourrait se
réunir, une fois par an, en début d’année, pour présenter les éléments de bilan
de N-1 et de programmation de I'année N pour les mesures FNAVDL.
La validation formelle du cahier des charges et des enveloppes départementales
reléve des instances de I'Etat (pré-CAR et CAR).

- Une instance de gestion : comité technique

Co-Pilotage : DREETS-USH. Co-animation : DREAL

Ce comité:
- assure l'instruction collégiale des dossiers sur la base de critéres qu'il aura
prédéfinis

- propose une sélection des projets qui sera soumise & la décision du préfet
de région. En amont du comité technique régional, chaque département,
peut réaliser des comités d’instruction départementaux.

Le comité technique peut &tre réuni deux 2 trois fois par an, selon le nombre de
dossiers et projets présentés.

La sélection finale des projets relévera de décisions du préfet de région, sur
I'appui des décisions du comité de gestion technique.

VIIL. SUIVI ET EVALUATION

Le module AVDL de l'outil SYPLO (Systéme Priorité Logement)

L'outil SYPLO est congu pour la gestion du contingent préfectoral et du parcours
des publics prioritaires depuis la demande de logement social jusqu’a
I’attribution (la demande du ménage est alors radiée des S| Logement). Tous les
ménages ne sont pas automatiquement importés dans SYPLO.
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Cependant, i est possible d'importer un ménage depuls le SNE via son numéro
unique de démande de logement social; Dés:lors, tout ménage ayant une
demande de logement social active, donc étant eniegistré dans e SNE, peut dtre
importé dans $YPLO.

Ainsl, le bénéficlaire de ia subvention doit s'assurer qus le module AVDL de
'SYPLO est bien renseigné 4 I'ssue de I'action d"accompagnement, dés lors que
le miénage accompagné dispose d'une demande de logement social active. Dans
8 ¢as, le bénéficiaire de la subvention peut solt renseigner lukméme le module
de SYPLO, soit "wassurer que IPorganisme: en -charge de la mesure
d'accompagnement le fera. Si. elle le souhalte la DDCS (ou la DDI) peut
éventuellement se substitver & I'opérateur ou au. ballleur pour salsir les
informations du module AVDL de SYRLO,

! 2

=K i DN_a{mancaeurs ¢ IOF HL
socldl (dans le cas de la prévention contre les expulsionsiocatives notamment),
. ou gesiion hors SYPLO: un systdme' de remontde spécifique des mesures
d'accompagnement réalisées sera organisé entre Je porteur de projet et la
DDETS/ DDETS-PP, '

En tout dtat de cause, les-Indicateurs qui doivent figurer dans les bilans sont, &
‘minima, ceux visés en annexe de cet appel & projet.

Felt & Orldans, le 25 WANS 2923
Pour In Préfite et par délégation, Pour 'USH Centre Val de
le directeur régional adjolnt Loire,
responsatile du péle cohésion soclale " Le Président
A
-::"'"-n-..__‘ W s cmrhuuam —_"_; . i
; R
Plerre FERRERI JeaivLuc TRIOLLET
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ANNEXES
DEFINITIONS AVDL - ASLL

neimsnt Vers et Dans le Logement (AVDL)

Financament: L'accompagnément vers et dans le logement est un dispositif
d’Etat financé par le Fonds National d’AVDL qul dispdse de deux sources de
recettes : le produit des astreintes DALO et une contribution de la CGLLS issue
de la cotisation des ballleurs sociaux.

Prescriptsur: Les prescripteurs de miesures AVDL sonit : .la commission de
médiation au tire' de Vinstruction. au recours DALO, le SIAC etjou lés
DDETS/DDETS-PP, ou dans certains tas, la commission départementale de
coordination des actlons de prévention des expuisions locative (CCAPEX).- Le
dispositif peut &tre sollicité via une demande au Service Intégré d'Accuell ot
d‘Orlentation (SIAO). La procédure de sélection des actions passe par le blais
d‘un appel ¥ projets régional ou décliné 3 une échelle départemeritale sur
décision du préfet de région pour Fensemble du champ couvert par le FNAVDL.

Description / Misslons : L'accompagnement vers et dans le idgement (AVDL) est
un volet de 'intervention soclale en faveur des ménages en difficulté qui vise &
rendre-autonome ia personne dans la prise en chargas de son logement. Les
actlons d'AVDL visent donc & favoriser I'accds et/ou le maintien dans le-
logement de ménages en grande diffigufigys ; ;

Objectifs : Favoriser les sorties dé structures d'hébergement et de logement
temporaire vers le logement, et donc une Insertion durable dans le logement et
sOn environnement, en assurant un accompagnement vers et dans le logement,
’AVDL permet ‘égaisment - de mettre -en couvre des ‘accoripagnements
spécifiques, co-portés par une assoclation et un ou plusieurs bafieurs sociaux, &
destination de certains publics (ferrimes victimes de violences, sans domicile
fixe.). '

Prévention des expulsions locatives. Dans ce cadre, le service particlpe. 3
Vinstance Unique de Concertation et & la 'CCAPPEX (Commission de
Coordination des Actions de Prévention des Expuisions) départementale.

Publles : L'accompagnement est proposé aux personnes reconnues prioritaires
au titre du *"DALO” (drolt au logement opposable) ou.au titre de l'article L. 441
1 du CCH, ou de maniére plus large & toute personne éprouvant des difficultés
particulidres, en raison notamment de I'inadaptation de ses ressources ou de ses
conditions d'existenca {meéntionnédes 2 I'article L.3011 du CCH).

Intenshé : 4 heures/ mols (léger) ; 8 heuras/ mols-(moye'n) ; 1s_heures) mois
(approfondi). '
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L'Accompagnement Social Lié au Logement (ASLL)

Financement : L'accompagnement social lié au logement est une mesure
départementale financée par le Fond de Solidarité Logement.

Prescripteur: Les prescripteurs sont exclusivement les services sociaux du
Conseil Départemental.

Description / Missions : L'accompagnement social lié au logement (ASLL) est une
mesure éducative visant 3 accompagner les ménages dans une démarche
d’autonomie lors de I'accés dans un logement ou du maintien dans celui-ci.

Les mesures d'ASLL peuvent étre collectives ou individuelles. Si elles sont
individuelles, elles sont personnalisées puisqu'elles doivent permettre au
locataire ou au sous locataire d'investir son logement dans les meilleures
conditions tout en assurant des conditions de vie convenables pour les voisins
ou riverains. Dans le cadre d’actions collectives, il s'agit de travailler sous la
forme d'ateliers thématiques autour du logement, tel que : le savoir vivre
ensemble, comment entretenir son logement etc...

Objectifs : Aider et accompagner dans la recherche et I'accés 3 un logement
autonome, construire un processus d’accés & un logement adapté, aider 2 la
gestion budgétaire pour le maintien dans le logement.

Publics : Le public visé par ce dlsposmf concerne tout ménage éprouvant des
difficultés particuliéres & accéder 4 un logement décent ou & s 'y maintenir, en
raison notamment de l'inadaptation de ses ressources ou de ses conditions
d‘existence.

DETAIL DES POSTES SUBVENTIONNABLES
1- Les dépenses d'accompagnement social dont les diagnostics

La phase de diagnostic vise & analyser la situation et & établir un diagnostic des
besoins du ménage pour I'orienter, dans une approche globale de la situation.
Cette phase permet d’évaluer I'intensité et le contenu de l'accompagnement 4
mettre en place. Il s'agit de connaitre la capacité de la personne 3 intégrer un
logement ordinaire ou I'écart entre la situation de la personne et cette
autonomie et les moyens nécessaires pour le combler. Dans certains cas cette
analyse peut conduire & orienter le ménage vers une autre solution. On peut
donc prévoir dans le projet un nombre de diagnostics supérieurs au nombre
d’accompagnements. Le FNAVDL peut financer les diagnostics des différents
publics.
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L‘organisme/le service qui réalise le diagnostic devra, dans la mesure du possible,
étre différent de I'organisme accompagnateur.

Pour les ménages déclarés prioritaires et urgents au titre du DALO par les
commissions de médiation, les diagnostics peuvent étre réalisés :

- soit aprés la commission de médiation si elle a préconisé un diagnostic comme
la loi le lui permet ;

- soit préalablement au relogement si le dossier de la personne bénéficiant du
DALO en fait apparaitre la nécessité

- soit lors de la phase de relogement, notamment si un intervenant comme le
bailleur le prescrit.

Si le diagnostic conclut & la nécessité d'un accompagnement jusqu'au
relogement, lors du relogement et/ou aprés le relogement, cette préconisation
est communiquée au ménage et & un opérateur chargé de I’AVDL sur le territoire.

Les diagnostics peuvent étre légers ou renforcés suivant le besoin du ménage
concerné. Un diagnostic de suivi des mesures AVDL peut &tre mis en place afin
d'évaluer et d'adapter les mesures au fur et & mesure de leur réalisation. En
région Centre Val de Loire, en 2019, a titre d’exemple, le colt moyen d'un
diagnostic se situe autour de 100€ (avec des variations selon qu'il s'agit d'un
diagnostic léger, moyen ou approfondi, et une décote si ce diagnostic débouche
sur une mesure d'accompagnement).

L'accompagnement vers et dans le logement.

L’'accompagnement vers et dans le logement est une prestation individuelle ou
collective, fournie sur une période déterminée, mais révisable, 3 un ménage dont
le probléme de maintien ou d'accés dans un logement provient de difficultés
financiéres, de difficultés d’insertion sociale ou de santé ou d‘un cumul de
difficultés financieéres et de difficultés d‘insertion sociale ou de santé.
L’accompagnement vise 2 lui permettre d’accéder a un logement et/ou a bieny
vivre durablement en bénéficiant des droits et en respectant les obligations
inhérentes 3 son statut de locataire ou de sous-locataire. L'objectif est
I'autonomie de la personne dans la prise en charge de sa situation de logement.

Il s'agit d'offrir un accompagnement diversifié et adapté a la situation des
ménages & travers une prise en charge variable dans sa durée et dans son
intensité. L'intensité de I'accompagnement doit pouvoir s'adapter et évoluer
en fonction des besoins de la personne. Sa mise en place suppose l'accord du
ménage.
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Dans ce cadre, il convient de distinguer plusieurs niveaux de mesures
d’accompagnement :

Le diagnostic réalisé permet d’'évaluer les besoins d’accompagnement des
ménages. On identifiera plusieurs niveaux d’accompagnement qui dépendent
du temps consacré chaque mois au ménage {niveau 1: 4 h ; niveau 2 : 8 h ou
niveau 3 : 16 h par mois) et de la durée de I'accompagnement (de plusieurs mois
2 12 mois renouvelables.

Le co0t des besoins pourra s'établir en fonction du « colt chargé » d'un
travailleur social, en considérant que ce travailleur social peut suivre « x »
personnes en file active (par exemple avec une vérification périodique de
I'activité des travailleurs sociaux, ['outil SYPLO pouvant contribuer au moins
pour partie a ces vérifications), Cette option permet plus de souplesse pour des
ménages ayant des besoins trés différents.

Selon le moment du déclenchement de la mesure financée, il s'agira :

- d’'un accompagnement vers le logement :
L'accompagnement vers le logement est par exemple destiné A des
ménages auxquels une proposition peut étre faite mais qui risquent de ne
pas donner suite faute de compléter leur dossier et/ou de comprendre la
portée de la proposition, ou pour lesquels - I'absence d'un
accompagnement adapté pourrait faire obstacle & un accés 4 un logement
autonome dans de bonnes conditions pour le ménage concerné. Il peut
étre svivi d’'un accompagnement aprés le relogement. |l s'agit d'aider le
ménage fragile ou éloigné du logement ordinaire de longue date dans la
recherche d'un logement adapté a sa situation en.définissant avec lui un
projet réaliste et de I'assister pour réaliser les démarches préalables 4
I'entrée dans le logement (acceés aux droits).
L'accompagnement vers le logement recouvre également
I'accompagnement lors du relogement qui vise 3 assister le ménage pour
réaliser les démarches liées a son installation (demande d'aide personnelle
au logement, abonnements...). || peut également &tre requis pour des
ménages changeant de quartier et risquant de ne pas bien s'insérer dans
leur nouvel environnement.

- d’un accompagnement dans le logement :
L'accompagnement dans le logement peut concerner des ménages déja
installés dans un logement. Est évoqué ici l'accompagnement dans le
logement réalisé dans le prolongement direct de I'installation du ménage.
L'accompagnement dans le logement concerne également des ménages
auxquels une proposition peut &tre faite mais qui est conditionnée par la
possibilité d’'un accompagnement.

AAP FNAVDL 2023-2024 15017



Il peut également s’agir d’'un accompagnement de ménages en procédure
d’expulsion.

Dans le cadre des projets portés par les bailleurs en partenariat avec une
association, le budget est élaboré avec I'association qui va &tre en charge de la
mise en osuvre de I‘accompagnement. L'estimation financiére de
I'accompagnement pourra prendre en compte les temps d’échanges et
I'organisation de ces temps d'dchange autour des situations,
réalisé entre le bailleur et 'association, ainsi que les coUts induits dans le cadre
du pilotage et de I'animation du dispositif.

2- La gestion locative adaptée

La gestion locative adaptée (GLA) consiste en une activité de gestion de
logements « rapprochée et attentive » comportant un suivi individualisé,
éventuellement une animation au quotidien et, le cas échéant, une médiation
avec I'environnement. L'objectif est la prévention des difficultés de I'occupant
et la sécurisation de la relation bailleurflocataire.” Dans le cas d'une
intermédiation locative, & terme, l'objectif est I'accés au logement ordinaire.
Cette activité peut comporter une aide simple aux démarches liées a
I'installation dans un nouveau logement, un suivi du paiement de la quittance
et de |'usage du logement et/ou de I'immeuble plus intense que dans la gestion
locative classique, une capacité d’écoute pendant la durée du bail.

La gestion locative adaptée comprend également le repérage deés difficultés des
ménages, la sollicitation des partenaires susceptibles d'aider 3 leur résolution,
et, le cas échéant, une médiation entre les occupants et leur environnement
(services de gestion des quittances et voisinage). La GLA vise également & la
maitrise effective des charges par les ménages logés : par exemple, visite
explicative des conditions d'utilisation des équipements a I'entrée dans les lieux
et visites régulieres afin de prévenir tout dérapage lié a une utilisation
possiblement non conforme ou non économe des équipements, ou encore
explications sur les maniéres de ne pas dépenser |'énergie tout en maintenant
une bonne qualité de I'air intérieur. La GLA est une prestation individualisée et
renforcée par rapport a la gestion locative classique. Le FNAVDL ne finance pas
la gestion locative classique d‘un bailleur social qui constitue I'une de ses
activités traditionnelles.

3- Les baux glissants

Le bail glissant permet aux ménages d’entrer dans un logement ordinaire avec
le statut de sous-locataire, puis de devenir locataire en titre quand ils sont en
capacité d‘assumer les obligations résultant d'un bail. La relation
bailleur/locataire, c’est-a-dire bailleur/organisme lovant le logement, reléve
d’‘une gestion locative classique, alors que I'occupant, sous-locataire, bénéficie
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d’'un accompagnement assuré ou mis en place par l'organisme qui loue le
logement.

La mise en place d'un bail glissant favorise le relogement des ménages en
s'appuyant a la fois sur I'accompagnement du ménage dans le logement et la
sécurisation du bailleur. C’est pourquoi, Iarticle 41 de la loi n°2014-366 du 24
mars 2014 pour I'accés au logement et un urbanisme rénové permet au préfet
dans le cadre de son obligation de relogement d'un demandeur prioritaire, de
proposer un logement social en bail glissant 3 des ménages les plus démunis.

Les commissions de médiation, les personnes réalisant un diagnostic, ou les
bailleurs sociaux peuvent é&tre prescripteurs de la mise en place du bail glissant.
Toutefois I'attention est attirée sur le fait que le besoin de bail glissant par
opposition 3 la formule du logement ordinaire en bail direct faisant I'objet d’une
GLA ou d'un acces & un logement ordinaire avec.un accompagnement dans le
logement ne va pas de soi et doit &tre démontré.

La mesure prend la forme d’un pack intégré permettant de couvrir:

- la prestation de gestion locative adaptée proprement dite, la garantie de loyer
et de dégradations et les coOts d’entretien du logement ;

- la prestation d’accompagnement dans le logement du ménage.

Dans la mesure oU le ménage a qui I'on propose un bail glissant est considéré
comme prét a accéder a un logement ordinaire, la mesure d’accompagnement
intégrée est d’intensité « moyenne » et les dégradations et les impayés peuvent
ne pas étre forfaitaires mais payables « au réel », selon les constats.

La prise en charge d’un bail glissant par le FNAVDL ne recouvre pas :
- la captation de logement
- le différentiel de loyer

Les ménages concernés doivent par ailleurs adhérer A cette mesure.

4- Les autres dépenses éligibles, permettant la mise en ceuvre optimale du projet

Il s'agit des colts occasionnés par la mise en ceuvre du projet et qui:

- Sont liés & I'objet du projet,

- Sont nécessaires a la réalisation du projet et 2 sa mise en ceuvre (dont
construction du projet, animation, coordination, pilotage, et évaluation)

- Sont raisonnables selon le principe de bonne gestion

- Sont engendrés pendant le temps de réalisation du projet

- Sont pris en charge par le porteur de projet et/ou son opérateur

- Sont identifiables et contrélables
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